KLAUZULA INFORMACY]JNA DLA KLIENTOW

Dzialajgc stosownie do przepiséw RODO [Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne
rozporzadzenie o ochronie danych)], Nasza Firma, jako Administrator Panskich Danych Osobowych (tj. jako
podmiot, ktéry decydowat bedzie o tym jak przetwarzane bedq Panstwa dane osobowe), niniejszym informuje

Panistwa o:

Tozsamos¢ Administratora dotyczacych Panstwa danych osobowych.
Administratorem Paristwa danych osobowych jest - Przedsigbiorstwo Kompletacji Dostaw i Remontéw
Maszyn Roboczych Ciezkich DOLTECH Sp. z o0.0., zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcow
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla Wroclawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy KRS
pod numerem: 0000104254, posiadajacy numer NIP: 7831007787.
Adres siedziby biura to: ul. Buforowa 4d, 52-131 Wroctaw.

Dane kontaktowe inspektora ochrony danych.
Firma nie ustanowita Inspektora Ochrony Danych. We wszelkich sprawach zwigzanych z ochrong danych
osobowych mozna sie skontaktowaé pod nizej wskazanymi danymi:
- adres e-mail: piotr.kociemski@doltech.pl
- adres: Przedsiebiorstwo Kompletacji Dostaw i Remontéw Maszyn Roboczych Ciezkich DOLTECH sp.
zoo ul. Buforowa 4d, 52-131 Wroctaw.

Zrédlo Pahstwa danych osobowych.
Firma dysponuje Paristwa danymi osobowymi w zwiazku z przekazaniem ich bezposrednio przez Panstwa,
badz w zwiazku z ich pozyskaniem przez Firme z publicznie dostepnych danych (takich jak sie¢ Internet,
ogloszenia prasowe itp.).
Podstawa prawng przetwarzania przez Firme Panstwa danych osobowych moze by¢ tez potrzeba podjecia
przez nas okre$lonych dziatan na Panistwa Zzadanie, przed zawarciem umowy (np. ocena mozliwosci

zrealizowania na Paristwa rzecz okres$lonego zamdwienia, itp.).

Podstawa prawna przetwarzania danych.
Podstawa prawng przetwarzania Panistwa danych osobowych jest niezbednos¢ takiego przetwarzania do
wykonania umowy sprzedazy, badz umowy zlecenia, umowy o swiadczenie ustug, badZ umowy najmu lub
dzierzawy, zwigzanej z prowadzong przez Firme dzialalno$cig gospodarcza w zakresie sprzedazy, najmu,
badz dzierzawy maszyn roboczych lub czesci zamiennych do nich, badz swiadczenia przez nas ustug na

Panstwa rzecz.

Podstawa prawnag przetwarzania przez Firme Panstwa danych, w celach marketingu wtasnych ustug
Administratora, badz w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed dochodzeniem roszczen wynikajacych
z zawartej z Firma umowy (sprzedazy, zlecenia, swiadczenia ustug, najmu lub dzierzawy) jest prawnie

uzasadniony interes realizowany przez Administratora.

Celem przetwarzania Panstwa danych osobowych.
Celem przetwarzania Panskich danych jest umozliwienie prawidtowego wykonania przez Firme umowy na
Panstwa rzecz, tj. w celach zwigzanych z wykonaniem umowy sprzedazy, zlecenia lub o $wiadczenie ustug,
najmu lub dzierzawy oferowanego przez Firme asortymentu.
Cel zbierania przedmiotowych danych zwiazany jest z organizacja i realizacjqa zamdéwionych przez Panstwa
towaréw lub ustug. W szczegélnosci przetwarzanie Paristwa danych osobowych nastepuje w celu:

- ustalenia specyfikacji Paristwa zamowienia,
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- przedstawienia Panstwu oferty Firmy,

- sporzadzenia dokumentacji transakcyjnej, jak oferta, zamoéwienie, projekt umowy, projekty techniczne
sprzedawanych, badz najmowanych towardw, itp.,

- rozliczenia zawartej z Panstwem umowy, wobec organéw publicznych (jak Urzad Skarbowy),

- przekazania Panstwa danych do dostawcéw lub poddostawcdw naszej Firmy, celem przygotowania przez

nig oferty, projektu technicznego zamoéwienia itp.

Celem przetwarzania Panfistwa danych jest takze obstuga Panistwa zgtoszen (np. reklamacji) w przypadku,
gdy wystapiq Panstwo z takimi zadaniami (np. przez formularz kontaktowy, telefon, email). Celem
przetwarzania Panistwa danych osobowych jest takze kontaktowanie sie z Panstwem, w celach zwigzanych z
umowq zawartg lub negocjowana z Panstwem przez nasza Firme. Dodatkowo, przepisy prawa wymagaja od
nas przetwarzania Panstwa danych dla celéw podatkowych i rachunkowych. Celem zbierania danych moze
by¢ tez marketing bezposredni wtasnych ustug Firmy (Administratora Danych), jako realizacja prawnie
uzasadnionego interesu Administratora Danych. Celem przetwarzania przez Firme Panstwa danych
osobowych, moze by¢ tez windykacja naleznosci; prowadzenie postepowan sadowych, arbitrazowych i
mediacyjnych, prowadzenie analiz statystycznych, przechowywanie danych dla celéw archiwizacyjnych
(dowodowych) dla zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktéw (co jest

prawnie uzasadnionym interesem Administratora).

Przewidywani odbiorcy lub kategorie odbiorcow Panstwa danych osobowych.
Panstwa dane beda udostepniane w postaci papierowej lub elektronicznej, biurom rachunkowym oraz
bankom, w ktérych Firma (Administrator) posiada rachunki bankowe, a takze wilasciwym urzedom
panstwowym (np. Urzad Skarbowy), w celu nalezytego wykonania umowy (np. w zw. z koniecznoscia
nalezytego rozliczenia wynagrodzenia placonego przez Panstwa na podstawie przedmiotowej umowy,
rozliczenia naleznych podatkéw i innych zobowigzan publicznoprawnych).
Przekazanie Parfistwa danych nastepowac rowniez moze wobec poddostawcéw i firm wspdtpracujacych z
nami, w tym firm zajmujacych si¢ sprzedaza oferowanych przez nas urzadzen i maszyn (jak Christian Pfeiffer
Maschinenfabrik GmbH). Panistwa dane moga zosta¢ przekazane kancelariom prawnym obstugujacym
Firme, w tym Kancelarii Radcy Prawnego Radostaw Putek. Panistwa dane moga by¢ przekazane Poczcie
Polskiej S.A. w razie konieczno$ci wystania do Panstwa korespondencji listownej (przesytka listowna
polecona). Panistwa dane moga by¢ przekazane zewnetrznym firmom zajmujacym sie obstuga IT Firmy, w
tym administrujgcym systemy informatyczne wykorzystywane przez Firme, badz firmom
telekomunikacyjnym, w celu kierowania do Panstwa informacji marketingowych. Dane te moga by¢
przetwarzane przez Firme takze w celu badania satysfakcji naszych klientéw i okreSlenia jakosci naszej

obstugi, co jest prawnie uzasadnionym interesem Administratora.

Informacja o zamiarze przekazania Panstwa danych do panstwa trzeciego.

Firma nie zamierza przekazywac Panstwa danych osobowych do Panstwa trzeciego.

Okres przez ktory dane osobowe beda przetwarzane.

Przechowujemy Panistwa dane osobowe przez czas obowigzywania umowy zawartej z Panistwem, a takze po

jej zakonczeniu w celach:

e dochodzenia przez Firme roszczen w zwiazku z wykonywaniem umowy, badz w celach obrony przed
Panstwa roszczeniami zwigzanymi z umowa (w celu wykazania faktéw zwigzanych z realizacja
umowy),

¢  wykonania obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa, w tym w szczegdlnosci podatkowych i
rachunkowych,

e statystycznych i archiwizacyjnych,
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e  codo zasady przez okres nie dtuzszy niz 6 lat od wykonanie i rozliczenie umowy na Paristwa rzecz.

Przechowujemy Panstwa dane osobowe dla celéw marketingowych przez okres obowiazywania umowy, a
pozniej az do momentu wniesienia przez Panstwa sprzeciwu wobec takiego przetwarzania. W celu
rozliczalnosci tj. udowodnienia przestrzegania przepiséw dotyczacych przetwarzania danych osobowych
bedziemy przechowywac dane przez okres, w ktérym Firma zobowigzana jest do zachowania danych lub
dokumentéw je zawierajacych dla udokumentowania spetnienia wymagan prawnych i umozliwienia kontroli
ich spetnienia przez organy publiczne. Paristwa dane osobowe przetwarzane na podstawie odrebnej zgody

beda przechowywane do czasu jej odwotania.

Informacja o Panstwa prawach.
W zwiazku z przetwarzaniem przez Firme Panstwa danych osobowych, maja Panstwo prawo do:
1) prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, czyli prawo do uzyskania potwierdzenia czy
Administrator przetwarza dane oraz informacji dotyczacych takiego przetwarzania,
2) prawo do sprostowania danych, jezeli dane przetwarzane przez Administratora sa nieprawidtowe lub
niekompletne,
3) prawo zadania od Administratora usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym),
4) prawo zadania od Administratora ograniczenia przetwarzania danych,
5) prawo do przenoszenia danych, czyli prawo do otrzymania dostarczonych Administratorowi danych
osobowych oraz zadania przestania ich innemu administratorowi;
6) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego interesu
Administratora (kiedy sprzeciw jest uzasadniony szczegdlng sytuacja, w jakiej sie¢ Panstwo znalezli) lub
wobec przetwarzania w celu marketingu bezposredniego,
7) prawo wniesienia skargi do polskiego organu nadzorczego lub organu nadzorczego innego panstwa
cztonkowskiego Unii Europejskiej, wlasciwego ze wzgledu na miejsce zwyklego pobytu lub pracy osoby,
ktérej dane dotycza lub ze wzgledu na miejsce domniemanego naruszenia RODO,
8) prawo do uzyskania interwencji ludzkiej ze strony Administratora, wyrazenia wtasnego stanowiska i do
zakwestionowania decyzji opartej na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych.
Prawa wymienione w pkt 1)-6) i pkt 8) powyzej mozna zrealizowaé m.in. poprzez kontakt z inspektorem
ochrony danych (adres podany na wstepie) lub poprzez kontakt z Firma (adres podany na wstepie, z
dopiskiem: ,, Ochrona danych osobowych”).
Prawo wniesienia skargi w zwiazku z przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych realizuje sie
przez jej ztozenie do organu nadzorczego, ktérym jest Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych

(adres: Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

Jezeli przetwarzanie Panstwa danych osobowych odbywa sie na podstawie udzielonej przez Panistwa zgody
na takie przetwarzanie, majg Pafistwo prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na
zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem. Cofniecie

zgody moze nastapi¢ w drodze pisemnej informacji skierowanej do Firmy, na ww. dane kontaktowe.

Podanie przez Panstwa Firmie danych osobowych nastepuje dobrowolnie, tzn. iz nie obowiazuja przepisy
prawa, ktdére zobowiazuja Panistwa do podania takich danych. Podanie przez Panstwa danych osobowych
jest jednakze wymagane przez Firme z uwagi na zawieranie lub zawarcie z Firma umowy, tzn. ze w
przypadku nieprzekazania przez Panstwa naszej Firmie ww. danych osobowych, Firma nie bedzie w stanie
zawrze¢ z Panstwem umowy, jak i zrealizowac ja na Pafistwa rzecz, badz zrealizowac jg prawidtowo. Firma
wymaga podania przez Panistwa danych, wskazanych w przekazywanym przez Firme formularzu, badz
wskazanych w inny sposéb. W celu umozliwienia Firmie zrealizowanie na Panistwa rzecz ustugi, Firma
wymaga w szczegdlnosci nastepujacych danych: imie i nazwisko, adres siedziby firmy lub zamieszkania,

Numer Identyfikacji Podatkowej tzw. NIP, dane cztonkéw zarzadu, badz oséb reprezentujacych Panstwa
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firme, dane oséb upowaznionych do wykonywania czynnosci zwigzanych z realizacja umowy (jak odbiory
prac, nadzér nad pracownikami naszej Firmy, realizujacymi na Panstwa rzecz okreslone prace lub ustugi),

adres panstwa przedsiebiorstwa, ktérego dotyczy przedmiot zawieranej z Panistwem umowy.

Profilowanie danych.
Firma nie wykorzystuje zadnych rozwiazan zwigzanych z tzw. profilowaniem i zautomatyzowanym

podejmowaniu decyzji.
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